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Gracias por elegir el
Kit Professional Dressuer

BITRABI

Queremos garantizar la seguridad de tu perro 
proporcionándote las herramientas y técnicas para entrenarlo.

Lea atentamente la guía de funcionamiento completa antes de comenzar a 
entrenar a su perro, incluidas las preguntas frecuentes.
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INFORMACIÓN 
IMPORTANTE EN 
SEGURIDAD
NO USAR EN PERROS AGRESIVOS
No utilice este producto si su perro es agresivo o propenso a tener 
un comportamiento agresivo.

ATENCIÓN
Lea y siga las instrucciones del manual. Es importante que el collar esté 
colocado correctamente debajo del cuello del perro. Un collar usado 
demasiado tiempo o demasiado apretado en el cuello de tu perro puede 
provocar daños o irritación en la piel.

La temperatura ambiente debe ser superior a 0 C° durante la carga. La 
temperatura de carga ideal está entre 10 y 30 C°.

1. Evite dejar el collar puesto al perro durante más de 8 horas al día.
2. Evite la presión excesiva del collar sobre el cuello del perro; Siga las 
instrucciones del manual.
3. Nunca sujete una correa al collar de entrenamiento; Podría dañar el 
producto.
4. Cuando utilice un collar separado para la correa, no ejerza presión sobre el 
collar de entrenamiento.
5. Examine diariamente el área donde el collar entra en contacto con el cuello 
de su perro para detectar signos de sarpullido.
6. Si aparece una erupción o una herida, suspenda el uso del collar hasta que 
la piel haya sanado.
7. Si la condición persiste más de 48 horas, consulte a su veterinario.

Estos pasos ayudarán a mantener a su mascota segura y cómoda. Las sesiones 
de entrenamiento más cortas (10-15 minutos) suelen ser las más efectivas. No 
utilice el collar en perros que pesen menos de 5 kg o tengan menos de 6 meses 
de edad.
El uso inadecuado o inapropiado de un collar de entrenamiento puede ser 
perjudicial. Utilice este producto correctamente y preste atención al entrenar a 
su perro.
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COMPONENTES

Bandolera Destornillador Electrodos

Luz de prueba Tapas de goma

Emisora Cuello Cargador de coche USB

Correa Cable USB Adaptador para
actual
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CARACTERÍSTICAS 
PRINCIPALES
1. Alcance en campo abierto hasta 3000 metros.
2. La función LED de alta visibilidad puede hacer que el perro sea visible 

incluso a una distancia de 300 metros por la noche.

3. Entrena hasta 2 perros con el mismo dispositivo portátil.
4. 99 NIVELES DE ESTÍMULO*: CON FUNCIÓN EXTRA RÁPIDA Y SEGURA      
GRACIAS AL PERILLA CON FUNCIÓN DE BLOQUEO.
5. Estímulo momentáneo o continuo*.

6. Sonido fuerte “Bip” que se activa con un botón dedicado.

7. Vibración activada con un botón dedicado.

8. La perilla giratoria le permite configurar rápidamente la intensidad del estímulo*.

9. El botón de selección de perro le permite seleccionar qué perro entrenar si tiene 2 
almacenados.

10.Pantalla LED para niveles de estímulo*, modo de entrenamiento, 
identificación del perro y nivel de batería.

11.Memoriza diferentes niveles de estímulo* para cada perro.

12.Fácil de usar con botones de goma.

13.Mango y collar impermeables, los perros pueden sumergirse en el agua.

14.Batería recargable de iones de litio de 3,7 V para dispositivo portátil y collar.

15.Correa de collar de TPU resistente.

16.La luz roja parpadea cuando el nivel de batería es bajo.

17.Garantía de 2 años (la batería NO está cubierta por la garantía)

*Antes de utilizar esta función, consulte la normativa vigente en su zona. 
BITRABI Innovation Group queda exento de cualquier tipo de responsabilidad 
y/o daños indirectos o directos a cosas y/o personas.

5



FUNCIONES DE
LA EMISORA

Perilla de
Regulación

Estímulo* y bloqueoLuz LED

Botón de estímulo*
Momentáneo

Botón de vibración

Botón para Selección 
de perrosBotón de estímulo*

Continuo
Botón para

SonidoPantalla LED

Botón de encendido/
Apagado

Botón de luz
Collar de alta visibilidad

Puerto de carga
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BOTÓN DE ENCENDIDO/APAGADO

Mantenga presionado este botón durante 2 segundos para encender la PDA, 
luego el LED muestra el valor predeterminado “01”.
Puede cambiar la identificación del perro haciendo clic en el botón de selección de 
perro. Mantenga presionado este botón durante 2 segundos para apagar la PDA.

BOTÓN DE SELECCIÓN DE PERRO

Muévete hacia arriba para elegir el primer perro, la pantalla LED muestra “1”; 
Desplácese hacia abajo para elegir el segundo perro, la pantalla LED muestra 
"2".

PERILLA DE AJUSTE DEL ESTÍMULO*

Gire el interruptor para ajustar la intensidad del estímulo* de 0 a 99. 
Mantenga presionada la perilla durante un segundo para bloquear el nivel 
de estímulo*, presione y mantenga presionada la perilla nuevamente 
durante un segundo para desbloquear el nivel de estímulo*.

BOTÓN DE VIBRACIÓN

Presione una vez para una sola vibración; Mantenga presionado el botón 
para una vibración continua; al soltarlo, se detendrá la vibración. La vibración 
se detendrá automáticamente después de más de 8 segundos de vibración 
continua.

TECLA DE PITIDO

Señal de advertencia audible en caso de estimulación perdida.

LUZ LED

Indica estado de funcionamiento y batería baja.

LED DE ALTA VISIBILIDAD

Presione el botón una vez, el LED del collar parpadea 1 vez cada 3 segundos; 
presione nuevamente el botón, el LED se ilumina constantemente; luego 
presione nuevamente el botón, el led se apagará.
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BOTÓN DE ESTÍMULO MOMENTÁNEO*

Configuración de los modos del botón de estímulo momentáneo*: 

Modo 1:presione el botónnte Estímulo* Momentáneo El ajuste 

aparecerá en la pantalla LED y el receptor emitirá sólo un estímulo*.

Modo 2 Pitido + Vibración: Presione el botón de estímulo momentáneo* y 
manténgalo presionado durante 2 segundos. Hasta que la configuración se 
muestra en la pantalla LD, luego suéltelo.

El receptor emitirá un “pitido de 1,5 segundos + vibración de 1 segundo”.

Modo 3 Pitido+Vibración+Estímulo*: Presione el botón de estímulo 
momentáneo* y manténgalo presionado durante 2 segundos. Hasta que la 
configuración se muestra en la pantalla LED. 
El receptor emitirá un “pitido de 1,5 segundos + vibración de 1 segundo + 
estímulo de 2 segundos*”.

Los modos están en el siguiente orden: 
MOD 1           MOD 2            MOD 3          MOD 4

BOTÓN DE ESTÍMULO CONTINUO*

El estímulo continuo* puede durar hasta 8 segundos.

Función de refuerzo:
La función de refuerzo se activa al presionar el botón de estímulo 
momentáneo* + el botón de estímulo continuo* al mismo tiempo.

El nivel de estímulo* de la función de refuerzo = nivel de estímulo* normal+ 
nivel de alcance del amplificador. (Si el nivel normal es 10, el nivel de 
intervalo de refuerzo es 20, el nivel de choque de la función de refuerzo es 
30. Cuando presiona el botón de choque momentáneo + el botón de choque 
continuo al mismo tiempo, el LED mostrará 30)
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PANTALLA LED

Modo de visualización
Estímulo*

señal de vibración 

señal acústica

Ver el nivel
de estímulo*Bloquear o desbloquear

el estado de shock

Estado de la batería

Identificación del perro

El transmisor tiene funciones de memoria para guardar el estímulo* 
adecuado para diferentes perros. Hay 99 niveles de estímulo* 
disponibles.

JACK CC

Entrada de carga de palma.

NOTA: La luz LED roja parpadea cuando la batería está baja. 
Cargue el producto lo antes posible.

*Antes de utilizar esta función, consulte la normativa vigente en su zona. 
BITRABI Innovation Group queda exento de cualquier tipo de responsabilidad 
y/o daños indirectos o directos a cosas y/o personas.
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FUNCIONES DE LOS
BOTONES DEL CUELLO
NOTA: CARGUE EL COLLAR ANTES DEL PRIMER USO.

CUBIERTA DEL CONECTOR DE CC

Abra la cubierta de goma e inserte el enchufe del adaptador en la toma de CC 
para cargar.

ELECTRODOS

Elija el electrodo largo o corto según el tipo de pelo del perro.

LUZ LED

Indica estado de funcionamiento, batería baja, estado de carga.

LUZ DE ALTA VISIBILIDAD
1 PERRO LUZ BLANCA / 2 PERROS LUZ ROJA

BOTÓN DE ENCENDIDO/APAGADO

Encendido del collar=mantenga presionado durante 4 segundos.
Escuchará 2 “pitidos” y la luz LED verde del collar parpadeará 1 vez cada 5 
segundos si está conectado. El LED parpadeará rápidamente si se 
desconecta.

Cierre del collar=mantenga presionado durante 4 segundos.
Escuchará 1 tono largo y la luz LED verde dejará de parpadear y se apagará.
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LLAVE INGLESA

Úselo para cambiar las almohadillas según el tipo de 
pelaje del perro.

NOTA: Si el electrodo está apretado, no continúe 
girando la llave en el sentido de las agujas del reloj o 
se romperá. Nunca apriete demasiado. Gire en 
sentido antihorario para aflojar o quitar.

PUNTOS CLAVE
1. Cargue siempre antes de usar. El momento ideal para cargar el 
collar es entre 2 y 3 días.

2. Los botones de encendido y apagado deben mantenerse 
presionados durante varios segundos para encender y apagar las 
unidades.

3. Utilice el collar durante un máximo de 8 horas cada día y asegúrese 
de que esté colocado correctamente y no cause irritación.

4. El parpadeo rápido del LED verde indica que el receptor está 
desconectado.

5. El collar es impermeable sin el tapón de goma en su lugar. Esto no 
afecta el rendimiento.
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CONFIGURACIÓN
DEL MULTISISTEMA

CUELLO A JUEGO

Para agregar un collar receptor al sistema de entrenamiento remoto de su 
perro, siga los pasos a continuación.

Encienda solo un collar a la vez para conectarlo.

FASE 1: Retire 1 collar receptor no emparejado del paquete. Mantenga 
presionado el botón de encendido/apagado. La luz indicadora portátil se 
encenderá y apagará después del sonido de “2 pitidos”.

(NOTA: Si el LED verde del indicador del receptor 
comienza a parpadear rápidamente, repita este paso).

Mantenga presionado el botón de encendido en su dispositivo portátil hasta 
que aparezca el LED, luego suéltelo; Ya está encendido.

(NOTA: Nunca encienda 2 o más collares no emparejados con un 
dispositivo portátil al mismo tiempo).

FASE 2:Para emparejar el primer perro, seleccione “1” en la pantalla; 
Para emparejar el primer perro, seleccione “2” en la pantalla

FASE 3:Mantenga el dispositivo portátil cerca del collar a una 
distancia de 3 a 5 cm. Mantenga presionado el botón de vibración y 
el botón de resaltado LED al mismo tiempo hasta que la pantalla LED
se convierte en “P”. No suelte los 2 botones.

12



FASE 4: Una vez que escuche 5 “pitidos” del PDA, el PDA estará emparejado y 
comenzará a parpadear la luz LED verde una vez cada 4-5 segundos. Luego 
suelte el botón.

(NOTA: Si la PDA no se conecta, repita del PASO 3 al PASO 4. Intente 
acercarse a la PDA desde una dirección diferente y más cercana).

FASE 5: Pruebe las funciones del dispositivo portátil emparejado.
Presione el botón de vibración y el botón de pitido para probar la reacción 
del collar receptor. Presione el botón de estimulación para probar el collar 
usando la luz de prueba.

1. Inserte los puntos de contacto en la bombilla de prueba suministrada.
2. Presione un botón de estimulación en el transmisor remoto.
3. El texto Test Tight parpadeará.
4. Deje a un lado la lámpara de prueba para realizar pruebas futuras.
Nota: Si la luz de prueba no parpadea, recargue la batería y repita la 
prueba.

Si es necesario, también puede configurarlo en la estimulación más baja y 
realizar la prueba en el dorso de la mano/brazo para confirmar que está 
funcionando correctamente.

LED DE OPERACIÓN DE ALTA VISIBILIDAD

El sistema de entrenamiento remoto tiene 2 colores (blanco, rojo) de LED de 
alto brillo. Las mascotas pueden localizarse hasta a 300 metros de distancia 
por la noche.

Para obtener el flash de alta visibilidad, primero debes emparejar el collar con 
el dispositivo portátil.
Presione una vez el botón de resaltado LED en el dispositivo portátil, 
el collar parpadeará 1 vez cada 3 segundos de manera continua. Presione 
nuevamente el botón Resaltar LED, el LED de alta visibilidad se iluminará de 
manera fija, luego presione nuevamente el botón Resaltar LED, el LED se 
apagará.
Si se combinan 2 collares diferentes para 2 perros, se pueden obtener 
diferentes destellos de alta visibilidad.
1er perro = LED blanco 2do perro = LED rojo
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QUITAR UN COLLAR ALMACENADO

FASE 1:Encienda el dispositivo portátil y el collar emparejados.

FASE 2:Mantenga el dispositivo portátil cerca del collar a una distancia de 2 a 5 
cm. Mantenga presionado el botón Beep y el botón LED Highlight al mismo 
tiempo hasta que aparezca “U” en la pantalla LED. No suelte los dos botones.

FASE 3:Una vez que escuche 5 “pitidos” del dispositivo portátil, la luz LED verde 
comenzará a parpadear con frecuencia. Luego suelte el botón.

Si el collar no se desvinculó, repita los pasos 2 y 3. Intente acercarse al 
collar desde una dirección diferente o más cerca.

AJUSTE DEL NIVEL DE REFUERZO

Para configurar el nivel de refuerzo, siga los pasos a continuación:

FASE 1:Encienda la PDA, luego gire el interruptor de ajuste y 
cambie el nivel a “0”.

FASE 2:Mantenga presionado el botón de estímulo momentáneo* y el botón 
LED simultáneamente, suéltelos cuando el nivel de estímulo PDA* parpadee.

FASE 3:Gire el interruptor de ajuste para cambiar el nivel de refuerzo. (El 
rango del nivel de refuerzo va de 0 a 95, el valor predeterminado es 0)

FASE 4:Mantenga presionado el interruptor de ajuste durante un segundo 
para confirmar el nivel de refuerzo. El nivel de estímulo* deja de parpadear, el 
nivel de refuerzo está configurado correctamente.
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CÓMO PONERLE CORRECTAMENTE EL COLLAR A TU PERRO

Para asegurar un ajuste adecuado, siga estos pasos: 1. Con el perro de pie 
(3A) , centre el collar de modo que los puntos de contacto estén debajo del 
cuello del perro, tocando la piel (3B). Si el perro tiene el pelaje largo o grueso, 
instale los electrodos más largos suministrados con el kit; Si tiene el cabello 
corto, mantenga los electrodos cortos.

2. El collar debe ajustarse cómodamente alrededor del cuello, pero 
también debe estar lo suficientemente suelto para permitir que un dedo 
quepa entre la correa y el cuello del perro. (3C) para evitar una presión 
excesiva.

3. Deje que su perro use el collar durante unos minutos y vuelva a verificar 
el ajuste. Compruebe la posición de vez en cuando, incluso durante el uso 
diario del producto.

*Antes de utilizar esta función, consulte la normativa vigente en su zona. 
BITRABI Innovation Group queda exento de cualquier tipo de responsabilidad 
y/o daños indirectos o directos a cosas y/o personas.
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RECARGAR

No cargue las baterías en áreas calientes o frías, manténgalas alejadas del 
fuego.
1. Levante la cubierta de goma que protege el conector de carga de CC.
2. Conecte el conector de carga correspondiente al conector de carga de CC.
3. Conecte el adaptador USB a una fuente de alimentación.
4. Cargue la PDA durante 2 horas la primera vez y cada vez que la cargue 
posteriormente.

Gracias a la tecnología de iones de litio, el dispositivo portátil y el collar solo 
requieren una carga de 2 horas. No es perjudicial dejar la unidad 
cargándose durante más de 2 horas.

1. Carga del collar
Luz LED roja parpadeante = producto descargado 
Luz LED roja encendida = cargando
La luz LED verde está encendida = completamente cargada (con el cargador 
aún conectado)

2. Carga del palmtop
Luz LED roja parpadeante = producto descargado 
Luz LED roja encendida = cargando
La luz LED verde está encendida = completamente cargada (con el cargador 
aún conectado)
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CAPACITACIÓN
DEL PERRO
CONSEJOS PARA SELECCIONAR LA INTENSIDAD

La intensidad correcta del entrenamiento suele ser aquella que motive al perro, pero 
no lo abrume. Los perros son como las personas en que tienen sentimientos. 
Además, los diferentes tipos de entrenamiento requieren diferentes niveles de 
intensidad. Por lo tanto, es aconsejable probar a tu perro para encontrar el nivel de 
intensidad adecuado antes de comenzar el entrenamiento.

IMPORTANTE: Para obtener mejores resultados en la detección de la 
sensibilidad de su perro, utilice estimulación continua.

NOTA: Si su perro reacciona exageradamente (vocaliza o actúa “muy molesto”) 
al utilizar el nivel más bajo de estimulación continua, repita la prueba de 
sensibilidad comenzando con el nivel más bajo de estimulación momentánea.

Si el perro no responde hasta el nivel 40, verifique que el receptor esté ajustado 

alrededor del cuello del perro y comience nuevamente desde el nivel 1.

CÓMO ELEGIR LA LONGITUD ADECUADA DEL ELECTRODO

Este es un paso crítico y a menudo se pasa por alto. Si no utiliza electrodos de 
longitud correcta, el collar no funcionará correctamente.

Para perros pequeños, se deben utilizar electrodos cortos. Para perros más 
grandes o con pelaje más grueso, conviene utilizar almohadillas largas. Puedes 
recortar el pelaje si es demasiado grueso o espeso, pero nunca afeitarlo por 
completo, ya que esto puede provocar erupciones o infecciones.
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CONSEJOS GENERALES DE ENTRENAMIENTO

1. Las mejores sesiones de entrenamiento son cortas y positivas (entre 10 y 15 
minutos por sesión).

2. Entrene a un perro a la vez.

3. Durante las sesiones de entrenamiento iniciales, mantenga al perro en un 
entorno exterior familiar.

4. Utilice una correa larga sujeta a un collar no metálico para facilitar que su perro 
aprenda.

5. Consistencia: Darle al perro un tono y/o estimulación por cada comportamiento 
anormal.

6. Enséñele a su perro un comando antes de reforzarlo con el kit de 
entrenamiento.

7. Dar una orden de obediencia a la vez. No utilice el sistema de entrenamiento 
para comandos que el perro no haya aprendido. 

8. No corrija demasiado al perro. Utilice la menor cantidad de simulaciones 
posible para entrenar a su perro.

9. Durante el entrenamiento, busque cambios positivos en el comportamiento de su 
perro y recuerde reforzarlos rápidamente con abundantes elogios y recompensas de 
comida.

10. Si el perro reacciona tímidamente al pitido o al estímulo 
(especialmente las primeras veces), no te alarmes. Redirija su atención hacia un 
comportamiento simple y apropiado (es decir, una orden conocida como “siéntate”).

11. Tenga en cuenta que las sesiones de entrenamiento deben ser breves y cada una 
finalizar con una nota positiva. Dejar de entrenar y jugar con su perro tan pronto 
como haya alcanzado un nuevo nivel de competencia ayudará al aprendizaje.

12. Nunca utilice el collar de adiestramiento canino para corregir o eliminar cualquier 
forma de comportamiento agresivo. Si su perro muestra este comportamiento, 
comuníquese con un adiestrador profesional. La agresión en los perros es el 
resultado de muchos factores: puede ser un comportamiento aprendido o puede ser 
causada por el miedo. Otro factor que contribuye a la agresión en los perros es el 
dominio social. Cada perro es diferente

18



CÓMO APRENDEN LOS PERROS

1. Siga un proceso de introducción PASO a PASO en cada comando. No 
asuma que su perro comprenderá una corrección del kit de entrenamiento en 
relación con un comando. El estímulo* puede confundirlos inicialmente, 
incluso si conocen la orden.

2. No introduzcas entrenamientos a distancia con un nivel de intensidad 
demasiado elevado. Utilice un nivel lo suficientemente alto como para que el 
perro responda después de la repetición. No introduzca el collar a un nivel tan 
alto que provoque que el perro se preocupe o vocalice. El nivel de intensidad 
de los sistemas de entrenamiento remoto se puede ajustar para una amplia 
gama de razas y tipos de temperamento.

3. No introduzca el aprendizaje a distancia cuando haya distracciones. 
Mantenga las cosas simples para su perro en las primeras sesiones. No 
pueden aprender bien cuando hay demasiado que hacer.
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CONSULTAS
FRECUENTES
¿Es segura la estimulación para mi perro?
Aunque la estimulación es desagradable, es inofensiva para el perro. 
Estos dispositivos también requieren interacción y capacitación del propietario 
para lograr los resultados deseados.

¿El collar es impermeable?
Sí, están diseñados para ser completamente impermeables.

Si el tapón de goma se desprende del puerto de carga, ¿el collar y el 
dispositivo portátil siguen siendo impermeables?
Sí, esto no afecta la condición de impermeabilidad del dispositivo, pero es 
mejor mantenerlo en su lugar para evitar la entrada de residuos y tener 
tranquilidad.

¿Qué edad debe tener mi perro antes de utilizar este dispositivo?
Se recomienda que su perro tenga al menos 6 meses para poder usar un collar 
de entrenamiento. El perro debería haber aprendido órdenes básicas como 
“siéntate” o “quieto”.

¿Qué tamaño debe tener mi perro para poder utilizar este dispositivo?
Su perro debe pesar más de 5 kg para poder utilizar este dispositivo.

La correa no le queda a mi perro, ¿qué debo hacer?
Si la correa no se ajusta a su perro, puede quitar el receptor y usar una correa 
que se ajuste bien a su perro.

La correa es demasiado larga, ¿está bien cortar el exceso? SÍ

Una vez que he entrenado a mi perro, ¿aún necesito usar el 
collar?
Depende de usted, puede conservar el collar como seguro o usarlo solo.
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en entornos de alto riesgo. Si tu perro es completamente confiable ahora 
puedes elegir cualquiera de los dos caminos. También puedes usarlo de vez 
en cuando como refuerzo o recordatorio de determinados comportamientos.

¿Puedo usar esto en mi perro agresivo?
No recomendamos el uso de ninguna herramienta de entrenamiento de 
estímulo* en perros agresivos. En esta situación, comuníquese con su 
veterinario local o un entrenador profesional para determinar si su perro 
podría ser agresivo.

¿Obtendré el alcance exacto de 3000 metros anunciado? Las pruebas de 
alcance de 3000 metros se realizan en condiciones perfectas. El alcance 
alcanzado variará según el terreno, las condiciones climáticas, la vegetación y 
la transmisión de otros dispositivos de radio. Para obtener mejores 
resultados, asegúrese de que el collar tenga la luz más cercana a la nariz del 
perro y que sostenga el dispositivo portátil en posición horizontal y alejado del 
cuerpo.

¿Durante cuánto tiempo puedo darle estimulación continua a mi perro? 
Puede mantener presionado el botón de vibración o descarga eléctrica 
durante hasta 8 segundos antes de que la función de seguridad se active y se 
detenga. Luego debes presionar nuevamente el botón si deseas volver a 
administrar la descarga durante un máximo de 8 segundos.

¿Qué hago si el cuello de mi perro se enrojece y se irrita accidentalmente? 
Esto se debe a que los electrodos irritan la piel. Suspenda su uso durante unos 
días. Si la condición persiste más de 48 horas, consulte a su veterinario. Una 
vez que la piel vuelva a la normalidad, reanude su uso y controle 
cuidadosamente el estado de la piel. Debes revisar periódicamente el área de 
contacto para detectar cualquier posible irritación, ya que cada perro 
responde de manera diferente.

¿Puedo usar la correa con el collar de entrenamiento? NO sujete la correa 
al collar de entrenamiento. Puedes utilizar un collar no metálico separado en 
el cuello de tu perro y colocarle una correa. Asegúrese de que el collar 
adicional no interfiera con las puntas de contacto.

¿Cómo sé si el collar está funcionando? Utilice la luz de prueba que viene 
con su dispositivo. Coloque el collar y luego haga coincidir las puntas con la 
tira de metal de la luz de prueba. Luego presione
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el botón de estímulo* para ver si el botón se ilumina. Si es así, el collar está 
listo para usarse.

¿Puedo probar el collar en el dorso de mi mano o brazo? Depende de usted 
y no asumimos ninguna responsabilidad por esta acción. Algunas personas 
eligen hacer esto para poder sentir la intensidad que está experimentando el 
perro. Los niveles inferiores pueden no ser percibidos por usted dependiendo 
de su sensibilidad.

¿Funcionará automáticamente cuando mi perro ladre? No, necesitas 
presionar un botón para controlar el dispositivo.

¿Cuántos perros puedo configurar en cada PDA?
2 perros, es necesario comprar un collar adicional (solo se incluye un collar en 
el kit).

¿Tengo que ajustar el collar cada vez que lo uso?
No, el collar tiene una función de memoria, guarda tus últimas configuraciones 
y permanece conectado hasta que desenchufas el collar.

¿Cuánto dura la batería?
La duración de la batería entre cargas depende del uso del dispositivo. Si se 
usa con frecuencia, será necesario recargarlo cada dos días como un teléfono 
celular. Las baterías están diseñadas para durar entre 3 y 5 años con un uso 
regular. Para cualquier problema contáctenos y podremos enviarle un 
reemplazo.

¿Por qué no puedo cargar el dispositivo portátil y el collar?
El dispositivo portátil y el collar deben cargarse con el adaptador correcto a 
una temperatura apropiada. Si el voltaje del adaptador de CC es superior a 6 V 
o la temperatura ambiente es inferior a cero grados Celsius, el LED verde se 
enciende al mismo tiempo y el control remoto y el receptor no se pueden 
cargar.
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GUÍA PARA LA 
SOLUCIÓN
DE PROBLEMAS
Problema n.° 1: No hay estimulación cuando se presiona el botón de la 
palma.

a) El collar no ha sido activado: debe estar encendido, de lo 
contrario no funcionará.
b) El collar no ha sido emparejado con la PDA. Siga las 
instrucciones para emparejar.

Problema n.° 2: El collar avisador no emite ningún sonido cuando está 
encendido.
a) Presione el botón de selección de perro para elegir la identificación de 
perro correcta antes de presionar el botón.

Problema n.° 3: La estimulación se siente demasiado alta, no lo 
suficientemente alta o no hay sensación en absoluto.
a) La correa del collar no está lo suficientemente apretada. Asegúrese de que 
los puntos de contacto se adhieran bien a la piel del perro.

b) El nivel de intensidad es incorrecto. Cambiar el nivel.
c) Las baterías están agotadas. Recargue según sea necesario.

Problema n.° 4: La luz del collar cambia de color muy rápidamente 
para indicar que la batería está baja.
a) La unidad se dejó encendida entre sesiones de entrenamiento. Asegúrese 
de que el collar esté apagado después de su uso.
b) Estás entrenando en un clima muy frío.
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Problema #5: El sistema de entrenamiento no tiene alcance o el alcance 
se reduce significativamente.
a) Usted o el perro están protegidos por una estructura metálica. Entrena a 

tu perro para que se aleje de las estructuras.
b) El collar fue colocado al revés. Para obtener el mejor alcance, coloque el 
collar de manera que la luz apunte hacia la nariz del perro. c) Interferencias 
de radio. Espere unos instantes e inténtelo nuevamente o muévase a otra 
área.

Problema #6: El collar no recibe ninguna señal o no funciona en absoluto.
a) Verifique el botón de encendido y apagado del collar, asegúrese 
de que esté encendido.
b) Verifique el LED verde del collar, asegúrese de que parpadee 1 vez cada 5 
segundos.
c) Revisa la PDA, si la batería esta baja cárgala.
d) Desvincule el collar y vuelva a vincularlo con el dispositivo portátil.
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CONTACTOS
COMERCIAL EL CALDEN S.L.

Avda. Camino de lo Cortao, 10 Nave 5 

San Sebastián de los Reyes 28702 Madrid

+34 917 02 45 03
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